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1. BENDROJI DALIS.

1.1.Šios taisyklės  (toliau – Taisyklės) nustato bendrąją vartotojų registravimo ir aptarnavimo Panevėžio „Saulėtekio“ progimnazijos  bibliotekos ( toliau – Biblioteka) tvarką, vartotojų teises, pareigas ir atsakomybę, Bibliotekos teises ir pareigas.
1.2.Bibliotekos fondai yra mokyklos turtas, saugomas valstybės įstatymų nustatyta tvarka. Biblioteka turi teisę naudotis visi mokyklos bendruomenės nariai šių Taisyklių nustatyta tvarka.
1.3.Biblioteka garantuoja teikiamos informacijos išsamumą, spaudinių ir kitų dokumentų prieinamumą, neatsižvelgiant į jų autorių ar juose užfiksuotų žinių politinę ar ideologinę orientaciją.
1.4.Naudojimasis Biblioteka yra nemokamas, išskyrus paslaugas iš mokamų paslaugų sąrašo, kuri tvirtina mokyklos direktorius .

1.5.Taisyklėse vartojamos pagrindinės sąvokos:
Bibliotekos paslauga – tai bet kokia paslauga, sukurta vykdant bibliotekų veiklą ir naudojant bibliotekoje esančius ar kitus prieinamus informacijos išteklius, bibliotekos įrenginius, patalpas ir specialistų kompetenciją, teikiama vartotojui.
Skaitytojo bilietas – vartotojo identifikavimo dokumentas, suteikiantis teisę naudotis bibliotekos paslaugomis bibliotekoje.

Vartotojas – asmuo Taisyklių nustatyta tvarka įgijęs teisę naudotis bibliotekos paslaugomis.

Lankytojas – asmuo, apsilankęs bibliotekoje ir pasinaudojęs bibliotekos paslaugomis, įskaitant ir tokias paslaugas, kurioms nebūtinas skaitytojo bilietas ar registracija, pavyzdžiui, naudojimasis skaitykla, apsilankymas parodoje, renginyje ir kitomis paslaugomis.

Vartotojų aptarnavimas – veikla, kurią vykdo bibliotekos specialistai, teikiantys bibliotekines bei informacines paslaugas.

Dokumentas – naudojama ir saugojama laikmena su joje įrašyta informacija: knyga, periodinis leidinys, rankraštis, natos, garsinis / regimasis, kartografinis, vaizdinis, elektroninis ar kitu būdu pateikiantis informaciją dokumentas.

Kitos sąvokos, vartojamos šiose Taisyklėse, yra nurodytos Lietuvos Respublikos bibliotekų įstatyme, kituose teisės aktuose ir Lietuvos Respublikos standartuose.

2. VARTOTOJŲ APTARNAVIMO ORGANIZAVIMAS.

2.1.Vartotojų aptarnavimui Bibliotekoje naudojamas Skaitytojo bilietas.
 Skaitytojo bilietas suteikia teisę vartotojui gauti panaudai Bibliotekos dokumentus, pratęsti bibliotekos panaudos terminą, naudotis kitomis Bibliotekos paslaugomis.
2.2. Asmenys, norėdami įsigyti Skaitytojo bilietą, privalo susipažinti su Taisyklėmis.

2.3.Skaitytojo bilietas išduodamas nemokamai.

2.4. Bibliotekoje mokiniai registruojami pagal progimnazijos patvirtintą mokinių sąrašą.

2.5.Kiekvienais metais vartotojai apsilankę Bibliotekoje yra perregistruojami ir patikslinami jų registracijos duomenys.

3. VARTOTOJŲ APTARNAVIMO TVARKA

3.1.Vartotojai aptarnaujami bibliotekos abonente ir skaitykloje.

3.2.Vartotojai į namus gali gauti ne daugiau 5 vnt. dokumentų  ir ne ilgesniam kaip 30 dienų laikotarpiui. Mokytojams  išduodamas neribotas kiekis dokumentų , bet ne ilgesniam kaip vienerių metų laikotarpiui. 
3.3.Skaitytojo prašymu, naudojimosi spaudiniais ir kitais dokumentais terminas gali būti pratęstas, jeigu jų nereikalauja kiti skaitytojai.

3.4.Vartotojui, laiku negrąžinusiam dokumentų ir nepratęsusiam naudojimosi dokumentais termino, laikinai ir be atskiro įspėjimo gali būti apribojama teisė naudotis Bibliotekos paslaugomis.
3.5.Laikina apribojimo teisė naudotis Bibliotekos paslaugomis atšaukiama iš karto po to, kai vartotojas grąžina visus Bibliotekos dokumentus, kurių naudojimosi terminas pasibaigęs.

3.6.Reti ir vertingi dokumentai ( pvz. enciklopedijos, žinynai ir pan.) panaudai į namus neišduodami, taip pat neišduodami į namus naujausi periodiniai leidiniai. 
3.7.Iš Bibliotekos patalpų vartotojas gali išsinešti tik tuos dokumentus, kurie įrašyti panaudai į namus išduotų dokumentų apskaitą (elektroninį formuliarą).

3.8.Skaitytojo bilieto brūkšninio kodo nuskaitymas išduodant dokumentą prilygsta vartotojo parašui.

3.9.Skaitykloje esanti technika: kompiuteriai, spausdintuvas ir kopijavimo aparatas yra progimnazijos turtas, kuriuo gali naudotis visi bendruomenės nariai.
3.10.Kompiuteriai naudojami tik mokymo ir mokymosi tikslams. 
4. VARTOTOJŲ TEISĖS, PAREIGOS IR ATSAKOMYBĖ

4.1.Vartotojai turi teisę:

4.1.1.Naudotis Bibliotekos fonduose esančiais dokumentais ir informacijos paieškos priemonėmis. 4.1.2.Gauti išsamią informaciją apie Bibliotekos fondą ir jos teikiamas paslaugas, aptarnavimo sąlygas ir procedūras.
4.1.3.Gauti panaudai dokumentus.

4.1.4.Prašyti pratęsti dokumentų grąžinimo terminą.
4.1.5.Lankytis Bibliotekoje rengiamose parodose ir kituose renginiuose.

4.1.6.Tik asmeniniam naudojimui pasidaryti tam tikros informacijos ar turimos medžiagos kopijas, įsirašyti informaciją į elektronines laikmenas, laikantis Lietuvos respublikos autorių teisių ir gretutinių teisių įstatymo nuostatų.
4.1.7.Naudotis Bibliotekos skaitykloje esančiais kompiuteriais, įspėjus darbuotoją išsispausdinti reikiamą dokumentą.

4.1.8.Pateikti užklausą žodžiu, raštu ar elektroniniu paštu.

4.1.9.Pareikšti savo nuomonę apie Bibliotekos darbą ir jos teikiamas paslaugas.

4.2.Vartotojas privalo:
4.2.1.Tausoti ir saugoti Bibliotekos dokumentus, jų negadinti, nedaryti juose jokių žymėjimų, nesutepti, nelankstyti lapų, negadinti Bibliotekos inventoriaus.
4.2.2.Gavus panaudai Bibliotekos dokumentus patikrinti, ar nėra defektų (išplėšimų, subraukymų ir pan.); juos pastebėjus, pranešti Bibliotekos darbuotojui.

4.2.3.Neišnešti dokumentų iš Bibliotekos, jei jie neįrašyti į Skaitytojo bilietą.
4.2.4.Nustatytu laiku grąžinti gautus panaudai į namus Bibliotekos dokumentus arba pratęsti naudojimosi jais terminą.
4.2.5.Tausoti ir saugoti Bibliotekos patalpas bei įrangą,  nekeisti Bibliotekos fondų tvarkos.
4.2.6.Pasikeitus asmens dokumentų duomenims (pavardei, gyvenamajai vietai ar pan.) nedelsiant pranešti Bibliotekai.
4.2.7.Praradus Skaitytojo bilietą, informuoti Bibliotekos darbuotoją.

4.2.8.Bibliotekos patalpose laikytis tylos, netrukdyti dirbti kitiems vartotojams ar bibliotekininkei, nekalbėti mobiliuoju telefonu.
4.3.Vartotojo atsakomybė:

4.3.1.Praradęs ar sugadinęs (išplėšęs lapus, pribraukęs, sutepęs ir pan.) dokumentus, vartotojas privalo juos pakeisti tokiais pat arba Bibliotekos pripažintais  lygiaverčiais.
4.3.2.Už nepilnamečių Bibliotekos vartotojų prarastus ar sugadintus dokumentus atsako tėvai ar globėjai.  

4.3.3.Bibliotekos vartotojai privalo saugoti Skaitytojo bilietą ir neleisti juo naudotis kitiems asmenims. Bibliotekos vartotojas, praradęs Skaitytojo bilietą ir nepranešęs Bibliotekai apie jo praradimą, yra atsakingas už kito asmens, pasinaudojusio jo bilietu, paimtus ir negrąžintus Bibliotekai dokumentus;

4.3.4.Pabaigęs mokyklą ar dėl kokių kitų priežasčių nutraukęs mokymąsi, mokinys bei iš darbo išeinantis mokyklos bendruomenės narys, privalo atsiskaityti su Biblioteka, o Skaitytojo bilietą grąžinti į Biblioteką
4.3.5.Tyčia sugadinęs mokyklos turtą privalo atlyginti padarytą žalą, o pažeidęs Bibliotekoje nustatytą tvarką ar naudojimosi Biblioteka taisykles, vartotojas įspėjamas dėl netinkamo elgesio, informuojami tėvai ar globėjai. Jiems taip pat gali būti apribota teisė naudotis Biblioteka.
5.BIBLIOTEKOS TEISĖS IR PAREIGOS

5.1.Biblioteka turi teisę:

5.1.1.Parengti ir patvirtinti naudojimosi Biblioteka taisykles.
5.1.2.Nustatyti vartotojams išduodamų Bibliotekos dokumentų skaičių ir panaudos terminus, termino pratęsimo tvarką, leidinių rezervavimo tvarką.
5.1.3.Nustatyti trumpesnį panaudos terminą naujiems ir (ar) ypač paklausiems dokumentams.
5.1.4.Teisės aktų nustatyta tvarka ir progimnazijos direktoriaus įsakymu patvirtintais įkainiais teikti mokamas paslaugas.

5.1.5.Padarytą turtinę žalą praradus ar nepataisomai sugadinus Bibliotekos dokumentus ( įrangą) išieškoti iš lankytojų ar vartotojų teisės aktų nustatyta tvarka.
5.1.6.Direktoriaus sprendimu laikinai ar visam laikui apriboti asmens teisę naudotis Biblioteka, jei vartotojas nustatyta tvarka neatsiskaitė su Biblioteka ar nesilaiko kitų naudojimosi taisyklėse nustatytų reikalavimų.
5.1.7.Dėl fondų pagrindinio valymo, dezinfekavimo ir kitų prevencinių Bibliotekos fondo priežiūros priemonių ne daugiau nei vieną darbo dieną per mėnesį, neaptarnauti lankytojų.
5.2.Biblioteka privalo:
5.2.1.Vadovautis pagarbos žmogaus teisėms, lygių galimybių, teisingumo, profesinės etikos principais, Bibliotekos nuostatais ir šiomis taisyklėmis.

5.2.2.Užtikrinti galimybę vartotojams naudotis Bibliotekos fondais. Informuoti apie dokumentų fondą bei teikiamas paslaugas.
5.2.3.Priminti vartotojui apie besibaigiantį panaudos terminą.

5.2.4.Dokumentų išdavimą panaudai ir vartotojų apskaitą vykdyti pagal reikalavimus, nustatytus Kultūros ministro įsakymu patvirtintuose Lietuvos Respublikos dokumentuose.

5.2.5.Viešai paskelbti Bibliotekos naudojimosi taisykles.
Parengta remiantis Lietuvos Respublikos kultūros ministro 2010 m. rugpjūčio 20 d. įsakymu 

Nr.ĮV-442 patvirtintomis „Pavyzdinės naudojimosi biblioteka taisyklės“, Lietuvos Respublikos bibliotekų įstatymu.
Remiantis šiomis taisyklėmis parengtas naudojimosi Biblioteka taisyklių tekstas mokiniams
(1priedas)

NAUDOJIMOSI PANEVĖŽIO „SAULĖTEKIO“ PROGIMNAZIJOS

BIBLIOTEKA TAISYKLĖS
Tekstas pritaikytas mokiniams

I.NAUDOJIMOSI BIBLIOTEKA TVARKA

 1.Naudojimosi Panevėžio „Saulėtekio“ progimnazijos Biblioteka taisyklės nustato, kaip reikia elgtis Bibliotekoje, kokios mokinių teisės, pareigos ir atsakomybė.

 2.Kiekvienam mokiniui išduodamas Skaitytojo bilietas. Su šiuo bilietu galima gauti naudojimuisi Bibliotekos dokumentus( knygas ir pan.).

 3.Skaitytojo bilietas išduodamas nemokamai. Išeinant iš mokyklos bilietą reikia grąžinti į Biblioteką.

 4.Iš Bibliotekos patalpų galima išsinešti tik tuos dokumentus, kurie įrašyti įvesti į elektroninį formuliarą.

 5.Reti ir vertingi dokumentai (pvz. enciklopedijos) į namus neišduodami, į namus neišduodami naujausi periodiniai leidiniai.
II.VARTOTOJŲ TEISĖS

 1.Gauti į namus iki 5 vnt. Bibliotekos dokumentų ne ilgesniam kaip 30 dienų laikotarpiui.

 2.Pratęsti dokumentų naudojimosi terminą, jei jų nereikia kitiems vartotojams.

 3.Rezervuoti norimus dokumentus.

III.VARTOTOJŲ PAREIGOS

 1.Tausoti ir saugoti Bibliotekos dokumentus, jų negadinti, nedaryti juose jokių žymėjimų, nesutepti, nelankstyti lapų, saugoti Bibliotekos patalpas ir įrangą.

 2.Prieš pasiimant Bibliotekos dokumentus į namus, patikrinti ar nėra defektų (išplėšymų, subraukymų ir pan.). Juos pastebėjus, informuoti Bibliotekos darbuotoją.
 3.Nustatytu laiku grąžinti Bibliotekos dokumentus.

 4.Praradus Skaitytojo bilietą, nedelsiant informuoti Bibliotekos darbuotoją.

 5.Bibliotekoje laikytis tylos, netrukdyti dirbti kitiems vartotojams, nekalbėti mobiliuoju telefonu.

IV.VARTOTOJO ATSAKOMYBĖ

 1.Praradęs ar nepataisomai sugadinęs( išplėšęs lapus, sutepęs, pribraukęs ir pan.) dokumentus, mokinys privalo juos pakeisti tokiais pačiais naujais arba Bibliotekos pripažintais lygiaverčiais.

 2.Draudžiama naudotis svetimu Bibliotekos Skaitytojo bilietu, perduoti jį kitiems.
 3.Nesilaikantys arba pažeidę šias taisykles, vartotojai pirmiausia įspėjami žodžiu. O po pakartotinio pažeidimo, Progimnazijos direktoriaus įsakymu laikinai arba visam laikui gali būti apribota teisė naudotis Biblioteka.

